


BTS Support a I'Action Managériale

BAC+ 2 | Alternance &lnitial

Le BTS SAM prépare a des fonctions de coordination et d'organisation dans une entreprise. |l
délivre un dipldme de niveau Bac +2, visant une insertion rapide dans le monde du travail. Le
titulaire d'un BTS SAM assiste généralement un responsable, un cadre ou un groupe de personnes
dans les domaines de la communication, de l'organisation et de la gestion administrative des
entreprises ou de services importants.

L'assistant manager doit étre capable d'organiser des événements, des déplacements, et de gérer
un certain nombre de dossiers. Il contribue a améliorer I'organisation administrative, l'image, les
processus de l'entreprise aupres de ses interlocuteurs. Il doit savoir parler deux langues, voire trois.

-l Les matiéres enseignées

Le programme que vous suivez durant les deux années de votre cursus s'articule autour de deux
catégories:

Les matieres professionnelles d'un c6té et le tronc commun de l'autre.

Culture économique juridique et

Optimisation des processus administratifs

Gestion de projet managériale

Expression culture générale
Anglais (LV1)

Espagnole (LV2 facultative)

Contribution a la gestion des ressources humaines
Ateliers de professionnalisation

Epreuve

Culture générale et expression (écrit) 3 4h
Expression et culture en langue Vivante A (écrit) 2 2h20
Expression et culture en langue Vivante B (écrit) 1 2h20
Culture économique, juridique et manageériale (écrit) 3 4h
Optimisation des processus administratifs (oral) 4 55 minutes
Gestion de projet (oral) 4 1h30

Contribution a la gestion des ressources humaines (oral) 4 4h



E Une formation professionnalisante

Dans le cadre du BTS Sam en alternance vous vous confrontez au quotidien a la réalité du monde
de I'entreprise, paralleélement a la formation théorique dispensée au sein de notre établissement.

Afin de maximiser vos chances d'accéder a l'expérience professionnelle la plus adaptée a vos
ambitions et a votre profil. PSTM a mis en place une structure efficace pour vous accompagner a
chaque étape de votre entrée dans la vie active. Ainsi, des ateliers d'aide de la rédaction de CV et de
lettres de motivation sont a votre disposition.

La poursuite d'étude

Le diplome du BTS Sam est également un tremplin privilégié pour poursuivre vos études et décrocher
ainsi un Bac+3 ou un Bac+5. De nombreuses opportunités s'offrent & vous si vous souhaitez
emprunter cette voie. Vous pouvez notamment poursuivre vos études dans une école de commerce et
de management tel que PSTM Business School afin d'intégrer :

« Une licence professionnelle dans les secteurs du marketing, droit, communication ou
ressources humaines

« Une école de commerce

« Une école spécialisée via les admissions paralléles

Les débouchés professionnelles

Le BTS SAM vise a une insertion professionnelle rapide. Une fois votre diplome en poche, vous
pourrez prétendre aux postes de :

Technicien administratif

Chargé de recrutement

Chargé de formation

Chargé de relations internationales

Assistant administratif

Chargé des ressources humaines
Assistant logistique

Assistant commercial



